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ll MOT DE LA DIRECTION

Cest avec un grand plaisir que nous vous
présentons notre rapport annuel 2022-2023. Une
année en couleur pour le Carrefour jeunesse-
emploi du Pontiac sous le slogan « Passe a

I'action, on est avec toi ».

Durant cette année, nous avons pu élaborer un
plan de communication global de notre Carrefour
avec un objectif d'améliorer significativement la
reconnaissance spontanée de l'organisme dans le
Pontiac, devenir une référence pour 'emploi et les
activités de soutien a la jeunesse et favoriser une
meilleure compréhension des services et des

projets offerts.

Avec ce gros chantier, nous avons pu adapter nos
couleurs et nos programmes pour renforcer
encore plus notre reconnaissance de I'importance
gue chaque client demeure toujours une priorité
pour notre organisation, et ce, pour I'ensemble
leurs vies

des spheres de personnelle et

professionnelle.

GCrace a nos équipes, le Carrefour jeunesse-emploi
du Pontiac a démontré encore une fois sa
capacité d'innovation, d'adaptation et son
expertise pour accompagner nos clients de 15 a
65 ans sur tout le territoire de notre MRC du
Pontiac, par ses différents programmes d'Aide a
'emploi, La Défriche, Sortir du bois et Place aux
Jeunes Pontiac, en offrant un service personnalisé

dans un cadre accueillant et engageant.

Les nouveaux indicateurs d'une premiere année

post-pandémie ont été notre boussole pour
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'accompagnement de nos clients. Nous avons pu
constater une augmentation exponentielle des
clients avec des besoins urgents de soutien en
santé mentale, en persévérance scolaire, en
finances familiales et de services essentiels tels

que la santé, la nutrition, etc.

Cette année encore, La Défriche a continué
d’insuffler ce vent de fraicheur a notre mission. Les
activités et services de La Défriche permettent aux
plus jeunes davancer et de grandir en
simpliquant et en s’investissant dans divers
projets. Le projet Equipiste continue d'ailleurs a se
développer et a gagner de I'ampleur sur notre
territoire avec limplication de nos différents

partenaires.

Notre projet de transition postsecondaire
continue a accompagner nos finissants dans nos
écoles secondaires

trois francophones et

anglophones. Notre taux de diplomation du
secondaire est I'un des plus bas au Québec. Or
nous savons que plusieurs jeunes non-dipldmés
du secondaire, voire du collégial, quittent I'école
sans projet de vie et se retrouvent souvent dans
des situations socio-économiques difficiles, en
posture vulnérable. Les parcours des personnes
issues de groupes identitaires fragilisés s'averent
particulierement périlleux. Dans le cadre de notre
vision de faire connaitre nos services et d'établir
des partenariats durables avec les écoles, la MRC
et les organismes de la région, nous avons pu nous
allier & la Table Education Outaouais (TEO) et le

Pble en enseignement supérieur de I'Outaouais
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(PESQO) pour le lancement du projet TRAMPO qui

a comme objectif d’'accompagner le

développement, 'approfondissement et
lappropriation concréte d'un sens partagé pour
des partenaires oceuvrant sur le continuum de
transitions secondaire - collégial - universitaire.
Ensemble, il devient plus facile d'agir sur les
déterminants de la réussite éducative relevant de
facteurs personnels, familiaux, éducatifs et

scolaires.

Avec la belle implication de nos équipes, nous
avons pu surmonter les grands défis tels que la
rareté de main-d'ceuvre et l'augmentation des
besoins de nos clients. Ainsi, nous avons mis en
place des moyens renforcés pour accompagner
nos clients dans un processus triparti entre
employeurs et employés visant un maintien en
emploi, en organisant la deuxieme édition du
Salon virtuel d’emploi du Pontiac et les journées
d'emploi des étudiants, deux événements tres
bien accueillis par nos différents partenaires et,

principalement, nos recruteurs locaux.

Pour répondre a la pénurie de préposées aux
bénéficiaires dans le Pontiac, et ce, pour la
deuxiéme année successive, le Carrefour jeunesse
emploi du Pontiac a collaboré avec des
partenaires du milieu, dont Services Québec, le
Centre de formation professionnelle Pontiac
(CFPP) et le Centre intégré de santé et de services
sociaux de [|'Outaouais (CISSSO), pour le
lancement d'un deuxiéme projet d'alternance
travail-études « Groupe excellence santé » (GES)
menant a un diplédme d'études professionnelles
(DEP) en « Assistance a la personne en

établissement et a domicile » (APED) . Douze
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éleves se sont inscrits a la formation qui s'est

achevé le 7 juin 2023.

Cette année a été marquée par le renouvellement
de l'accréditation de notre entreprise d’insertion
Sortir du bois, un exercice d'analyse de toutes les
étapes et de toutes les composantes de notre
démarche envers nos participants et nos
différents partenaires. Ce processus confirme que
la mission premiére de notre entreprise est
indéniable au niveau de l'insertion sociale et il est
clair que nous contribuons positivement au
développement socioéconomique de notre

communauté par ce programme.

Les statistiques sont brutales. L'augmentation du
décrochage scolaire, de lisolement social, les
problémes de santé mentale, de dépendances et
de pensées suicidaires nous ont poussé a
renforcer notre offre de service avec le
programme Hors-piste, en partenariat avec le
CISSS, le Centre RBC d'expertise universitaire en
santé mentale et l'université de Sherbrooke. Nos
équipes ont été formé a ce programme qui vise le
développement des compétences psychosociales
et la promotion du bien-étre psychologique par la
prévention des troubles anxieux et autres troubles
d’'adaptation. Nous avons eu la chance de le
lancer en partenariat avec notre école secondaire
Sieur-de-Coulonge. Grace a cet exercice nous
sommes considéré comme le premier modéle de
partenariat communautaire/scolaire de ce
programme dans tout le Québec. Les modules de
formation sont aussi dispensés aupres de nos
clients dans tous les parcours d'employabilité et

d’accompagnement du Carrefour.
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Grace a notre retour au financement a la mission,
nous avons pu travailler et renforcer notre
accompagnement aupres de tous les jeunes, peu
importe leur catégorie ou statut, en vue de réaliser
leur plein potentiel, qu'il s'agisse d'une intégration
en emploi, un retour scolaire, le démarrage d'une

entreprise ou un rétablissement personnel.

Une deuxiéme année du programme Place aux
Jeunes Pontiac, marquée par 'organisation d’'une
trentaine d’activités au niveau local, régional et
national, afin de présenter notre belle région du
Pontiac et ses infrastructures, influencer le
recrutement et le maintien de la main-d'ceuvre
qualifiée sur le territoire et aussi encourager nos
jeunes dipldmeés a revenir dans leur région aprés
leur diplomation. Nous avons aussi pu lancer des
réflexions sérieuses, avec notre conseil des maires,
les directeurs généraux de nos 18 municipalités
ainsi que la MRC sur les deux gros défis qui
bloguent l'accélération du processus de
recrutement et de maintien de la main-d'ceuvre
qualifiée sur le territoire, malgré tous les efforts

investis, a savoir le logement et le transport.

Bonne lecture!

fén‘m %//v/

Karim El Kerch

Directeur général
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Avec la mobilisation de nos partenaires et de nos
acteurs du milieu en complémentarité et en
concertation, nous ceuvrons pour qu'aucun client
ne soit laissé pour compte et qu'une continuité de

services leur permette de se réaliser pleinement.

Afin de s'acquitter pleinement de sa mission, le
CJEP doit pouvoir compter sur lappui et la
collaboration de ses bailleurs de fonds, ses
partenaires et organismes locaux en entretenant
constamment de saines relations d'affaires avec
eux. Nous les remercions, car ils ont su nous faire

confiance et nous appuyer dans ces divers projets.

Pour conclure, nous souhaitons remercier les
membres du conseil d’administration qui ont fait
confiance a I'équipe, ainsi que tous les membres
du personnel. Encore une fois, notre personnel a
su s'adapter et travailler avec tous les défis du
contexte post-pandémique avec expertise,
professionnalisme et solidarité. Merci a vous tous
et a vous toutes pour votre engagement et pour

tout le travail réalisé.

Nochondh I prsy 9~

Richard Marenger

Président
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NOTRE MISSION

Le Carrefour jeunesse-emploi du Pontiac (CJEP)

offre des services visant [|amélioration des
conditions de vie des personnes de 15 a 65 ans en
les accompagnant dans un cheminement vers
'emploi, un retour aux études, I'entrepreneuriat
jeunesse, le bénévolat ou l'acquisition d’habiletés

personnelles, sociales et financieres. Tout en

NOS VALEURS

ENCAGEMENT DANS LE
MILIEU

Le CJEP existe d'abord pour offrir des services
visant I'amélioration des conditions de vie de ses
participants. Afin de s'acquitter pleinement de sa
mission, le CJEP doit pouvoir compter sur I'appui
et la collaboration des partenaires et organismes
locaux en entretenant constamment de saines

relations d’affaires avec eux.

PROFESSIONNALISME

Reconnaitre I'importance de chaque client et de
I'écoute a lui accorder. Avoir le souci de toujours
lui offrir les services de qualité qui répondent a ses
besoins. Poursuivre lacquisition de nouvelles
connaissances nécessaires pour accomplir un

travail de qualité.
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favorisant l'intégration sociale de ces individus,
nos programmes sont constamment adaptés aux
besoins diversifiés de nos clients. Il s'agit pour
chague Pontissoise et Pontissois d'obtenir un
appui indéfectible de son Carrefour dans la
réalisation de ses projets.

COMMUNICATION

Utiliser quotidiennement une communication
claire et honnéte et une écoute bienveillante,
adaptée a nos interlocuteurs, qu’il s'agisse de

collegues, de clients ou de partenaires. L'accueil
avec le sourire, 'ouverture d’'esprit et I'accessibilité

sont les clés de voUte du succeés de tous.

RESPECT

Faire attention a ce que 'autre peut ressentir, avoir
de la considération pour lui, accepter ses
différences. Intervenir dans les limites de nos

compeétences et de nos champs d’action.

ESPRIT D'EQUIPE

Créer et maintenir un bon esprit d’'équipe par la

collaboration et Ientraide favorisant ainsi
'émergence d’idées nouvelles, la solidarité et une

atmosphére de travail agréable et conviviale.
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STRUCTURE DE LORGANISATION
GOUVERNANCE ET ADMINISTRATION

ASSEMBLEE
GENERALE

CONSEIL
D’ADMINISTRATION

DIRECTION
GENERALE

POLE POLE POLE ENTREPRISE

SOUTIEN JEUNESSE EMPLOYABILITE D'INSERTION
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Il CONSEIL DADMINISTRATION

- Richard
MARENGER
Président

Depuis juin 2012, monsieur Richard Marenger est

Annie
VAILLANCOURT

Trésoriére

président du conseil d’administration du CJEP.

Nommé administrateur en aoGt 2011, il a Madame Annie Vaillancourt a joint le conseil

également occupé le poste de vice-président 3 d'administration en juin 2007. Elle occupe la

compter doctobre 2011. Monsieur Marenger fonction de trésoriere depuis 2010. Madame

travaille pour la MRC de Pontiac a titre Vaillancourt est comptable pour la MRC de

d’'inspecteur régional TNO (territoire non organisé) Pontiac.
et cours d'eau.
Karim
Diane EL KERCH
GRENIER Secrétaire
Vice-présidente
Madame Diane Grenier a joint le conseil Monsieur El Kerch, directeur général du CJEP, est
d’administration en juin 2012. Depuis 2014, elle également secrétaire du conseil d'administration,
occupe la fonction de vice-présidente du conseil et ce, depuis 2020.

d’administration. Maintenant retraitée, Madame
Grenier était conseillere d'orientation pour la
commission  scolaire des Hauts-Bois de
'Outaouais, principalement a I'école secondaire

Sieur-de-Coulonge.
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Lise LAGARDE
Administratrice

Madame Lise Lagarde est membre du conseil
d'administration du CJEP depuis juin 2022.
Madame Lagarde est agente administrative et de
support a la SADC (Société daide au

développement de la collectivité) de Pontiac.

Jennifer DUBEAU
Administratrice

Madame Jennifer Dubeau est membre du conseil
d'administration depuis juin 2021. Madame
Dubeau est directrice du Pontiac Continuing
Education Centre et Maniwaki Adult Education

and Vocational Training Centre.

( (9 80, rue Leslie, Campbell's Bay (L) 819 648-5065
NS

Todd HOFFMAN
Administrateur

Monsieur Todd Hoffman est arrivé au sein du
conseil d’administration, en juin 2021. Né d’'une
famille d’entrepreneurs, Monsieur Hoffman est
propriétaire de la microbrasserie, Brauwerk
Hoffman. Sa connaissance du monde des affaires
et ses compétences en matiére d'entrepreneuriat
nous permettent de comprendre les besoins des
entreprises, en apportant de nouvelles idées et un

leadership solide a notre organisation.

RAPPORT ANNUEL 2022-2023 | 7



Il EQUIPE

L'équipe du Carrefour jeunesse-emploi du
Pontiac, c'est une équipe engagée et dévouée qui
- a a coeur la mission et les valeurs du Carrefour.

arrefour
jeunesse-emploi
du Pontiac

L'EQUIPE DU CARREFOUR

[ (®) 80, rue Leslie, Campbell's Bay (L) 819 648-5065

Au premier rang, de gauche a droite :

Jason Sicard (contremaitre/intervenant), Karim El
Kerch (directeur général), Lisa Dagenais
(conseillere en employabilité), Kyle Bertrand
(coordonnateur des services forestiers [/
intervenant), Louis Montgomery (contremaitre /
intervenant).

Au deuxiéme rang, de gauche a droite :

Véronique Massie (agente de secrétariat), Emilie

Demers (intervenante des services
psychosociaux), Rachel Soar (chargée des projets
jeunesse), Mélissa Piché (conseillere de liaison
employabilité), Lisa Boisvert (chargée des projets
jeunesse), Sylvie Bertrand (conseillere en
employabilité), Jessica Kelly (coordonnatrice de

'intervention).
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Mission

a I'emploi

Service d'aid

Sortir du bois

globale

Participant

15 a 65 ans

Mes finances

Mes choix

NOS PROGRAMMES

Notre approche, souple et globale, est centrée sur
la personne et sa situation actuelle. L'intervention
amene le participant a exprimer ses besoins, ses
craintes et les obstacles majeurs qui semblent
freiner son accés au marché du travail. Nous
adaptons notre offre de services aux besoins de la
personne, de facon a pouvoir offrir un soutien
personnalisé qui favorise l'atteinte des objectifs

fixés.

Vg : -
r\@ 80, rue Leslie, Campbell's Bay (L) 819 648-5065

En travaillant de pair avec le personnel, la
personne prend conscience du pouvoir qu’'elle a
sur sa vie et sur ses choix. Les notions de
responsabilité et d'autonomie prennent ainsi tout

leur sens.
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a:refour 15 2 65
ans

jeunesse-emploi
du Pontiac

Passe a l'action

— on est avec toi! ——

C Découvre tous nos programmes et services d’aide a U'emploi

Avec:

Ade-..  BIBGE & sor
I’emploi — @ 0o
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NOTRE MISSION GLOBALE
ACCUEIL UNIVERSEL

Dans le cadre de son axe accueil universel, le Carrefour a accueilli

CENTRE DE DOCUMENTATION

!

127

personnes qui ont pu bénéficier des services suivants :

Affichage des offres d’emploi locales et
régionales

Répertoires d’'entreprises de la région
Manuels de référence sur les outils de
recherche d'emploi

Bottins téléphoniques de la région
périphérique (Renfrew, Pembroke...)

Programmes d’'enseignement,
programmes d’aide financiere et

coordonnées des établissements scolaires

LABORATOIRE INFORMATIQUE

M Acceés Internet sans fil gratuit

1 Ordinateurs dotés de la Suite Office et
imprimantes

T Accompagnement pour développer les
connaissances de base pour l'utilisation
de l'ordinateur, d'Internet, du courrier
électronique et du logiciel de traitement
de texte.

Dans le cadre de ses axes Accompagnement et Mobilisation et animation

du milieu, plus de -I OOO

jeunes ont pu bénéficier des activités suivantes :

ACCOMPAGNEMENT

=) =] =l =) == =]

@ 80, rue Leslie, Campbell's Bay @ 819 648-5065

Formation de nos équipes pour
'animation des ateliers Hors-piste
Diffusion des ateliers Hors-piste dans les
ecoles secondaires

Clinigues CV

Projet Equipiste

Journées d’emploi des étudiants

Le Cheval m'accompagne

Salon virtuel de I'emploi du Pontiac
Atelier sur gestion d’'anxiété, UQAT
Certification de nos participants en
abattage manuel avec la CNESST

cjepontiac.ca

1 Tenue de kiosques lors de divers
évenements, incluant la soirée de remise
des bulletins

1 Création d'un comité d’'entrepreneuriat
des jeunes dans la région afin de soutenir
le développement de l'esprit
entrepreneurial chez les jeunes pontissois,
attaché au Conseil d'administration du
CJEP

1 Formation Soft Skills pour les travailleurs
et travailleuses du secteur de la santé

9 Organisation de la formation Abattage
manuel pour trois jours en faveur de
plusieurs municipalités
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NOTRE MISSION GLOBALE

MOBILISATION ET
ANIMATION DU MILIEU

Comité des jeunes

Comité de jeunes pour I'entrepreneuriat
Conseil Jeunesse de la MRC Pontiac
Journées sports

= =l = =] =

Mobilisation des jeunes volontaires pour
accompagner et développer des activités
dans les camps d’'été dans nos
municipalités

1 Création et mise en ceuvre d'un nouveau
plan de communication visant a
améliorer la reconnaissance spontanée du
CJEP dans le Pontiac

Installation d’'un systéeme de vidéo-
conférence qui est disponible a tous les
organismes communautaires pour
appuyer le développement de leurs
services a distance et la synergie des
partenaires

Participation dans plusieurs comités et
conseils sur le territoire du Pontiac
favorisant le développement économique
et social de la région (comité vitalisation,
comité d’'investissement, signature
Pontiac, comité multi-ressource, etc.)
Engagement des jeunes pour la
Guignolée de Noél en faveur de Bouffe
Pontiac

Participation a la foire des ainés du
Pontiac

NOTRE MISSION GLOBALE - COMITE JEUNESSE

TEMOIGNAGE

Le Comité jeunesse est un endroit qui permet du réseautage et des échanges d’idées entre des

jeunes du Pontiac. Les derniers mois ont permis de cibler certaines priorités a mettre en place,

a travers différents projets, au fil des prochaines années dans la MRC. Le comité s'est réuni a

plusieurs reprises au cours des derniers mois.

(@) 80, rue Leslie, Campbell's Bay (L) 819 648-5065 cjepontiac.ca

Maryse VALLIERES-MURRAY

Comité jeunesse
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NOTRE MISSION GLOBALE

JOURNEE D'EMPLOI DES ETUDIANTS

Les Journées d'emplois des étudiants, une grande réussite !

Pendant le mois de mai, le CJEP a organisé des
activités pour outiller les étudiants dans leur
intégration en emploi d'été, en partenariat avec
nos écoles secondaires, nos centres des adultes et
les employeurs du Pontiac. Ces jeunes ont eu la
chance de sapproprier les techniques de
recherches d’'emploi (CV, lettre de motivation et

entrevue) et de vivre une vraie expérience

NOTRE MISSION GLOBALE
RESULTATS

Journées d’emploi
des étudiants

Powr los porsanmes do 18 5 30 am
L e A A I

Ce qui vous attend
lors de ces Journdes

Dacnrrite mue MOt da A annIcarkae e teeieinine
e rarhmerneg fiweroinl & oaawic CU L Ak antrauiie
e v re e mThtienen e

e Ry Rl eCrt 1 reers
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L 008 S0 T o maeico

wenee @) i

Carrefour@
b vl & Purbe

Québecan

d’entrevue avec de vrais employeurs qui recrutent.
Nos employeurs locaux ont également été ravis de
participer afin de combler leur besoin en
recrutement tout en participant a une activité

formatrice.

Nous avons hate de revivre cet événement l'année

prochaine!

4 N

174 éleves ont pu bénéficier de

18

ateliers (théorie et rédaction de
CV, préparation et simulations de
vraies entrevues)

4 N
Plus de 25 offres d'emplois d'éte

affichées dans nos écoles

-

7 employeurs locaux participant

aux simulations et vraies

entrevues d’'embauche
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I JOURNEE D'EMPLOI DES ETUDIANTS

EN IMAGES

Dans le cadre de notre projet Journée d’'emploi des étudiants, des nombreuses éléves

des écoles secondaires et centres des adultes ont bénéficié de nos ateliers de

préparation pour les emplois d’été!

<@ 80, rue Leslie, Campbell's Bay (L) 819 648-5065

Quelques-uns de nos étudiants qui ont

réussi a s'insérer dans le monde du travail en

appliquant des techniques nouvellement

acquises !
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Il NOTRE MISSION GLOBALE
HORS-PISTE

- Le CJEP, en collaboration avec le CISSS, est fier de Tous les membres de notre équipe sont certifiés
démarrer le programme HORS-PISTE! pour diffuser des ateliers, soit dans les écoles

) o secondaires ou individuellement avec nos
Hors-piste est une initiative du Centre RBC
) ) ) o i participants des programmes jeunesse.
d’'expertise universitaire en santé mentale de

IUniversité de  Sherbrooke et vise le Par conséquent, les jeunes sont mieux outillés
développement des compétences psychosociales pour gérer lanxiété et a d'autres troubles
et la promotion du bien-étre psychologique d'adaptation!

aupres des jeunes.

4 N

70 éleves de ESSC ont pu

bénéficier de 13 ateliers de santé

mentale positive.

HORS-PISTE
EN IMAGES
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18 oct. 2022
13hal17h30

, Le salon
I SALON VIRTUEL DE LEMPLOI - Z5300,
DU PONTIAC
) ) Une opportunité
g 2/EME EDITION e

pour s'engager

Informations et inscription
cjepontiac.ca

de cléturer sa deuxieme édition du Salon virtuel répondre aux demandes croissantes de main-

Le Carrefour jeunesse-emploi du Pontiac a été fier

d'emploi du Pontiac, qui a eu lieu I'automne d'ceuvre.

dernier. Cet événement a été rendu possible grace o o ) o
Grace a cet événement, plusieurs participants ont

a la participation financiere du Secrétariat a . )
pu rencontrer des employeurs, connaitre plusieurs

laction communautaire autonome et aux . Lo ,
programmes jeunesse et bénéficier dun

initiatives sociales. .
accompagnement vers les emplois offerts dans la

Recruter et retenir la main-d'oceuvre est un défi région.

national, et le Pontiac ne fait pas exception. Les . i .
Si vous avez manqué cet événement, ne vous

entreprises et les demandeurs d'emploi doivent . » L
inquiétez pas ! Notre équipe est actuellement en

avoir des possibilités de réseautage pour aider a . i . .
train de préparer le prochain Salon de I'emploi du

équilibrer I'offre et la demande de main-d'ceuvre. . . o
Pontiac qui aura lieu a l'automne 2023 !

Cette décision illustre davantage l'importance de

SALON VIRTUEL DE LEMPLOI
RESULTATS

‘.@"\ 1 @ .

—

Plus de 1 23 emplacements
1 50 30 satellites pour
visiteurs. . 4
offres Entreprises et répondre aux
. besoins
d’emplois. organismes.

technologiques.
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Il SALON VIRTUEL DE L'EMPLOI DU PONTIAC

EN IMAGES
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Le Salon virtuel de I'emploi
du Pontiac est une occasion
en or pour les employeurs
afin de recruter des
candidats potentiels !

Grace a nos emplacements
satellites, les participants de
tous les secteurs du Pontiac
sont en mesure de participer
a I'événement.

B
C (@) 80, rue Leslie, Campbell's Bay (L) 819 648-5065

Notre équipe
travaille fort
pour s'assurer
gue vous étes
bien équipé
pour rencontrer
les employeurs !
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Jlll NOTRE MISSION GLOBALE
EN IMAGES

Une équipe de jeunes sont mobilisée pour animer des
ateliers et développer des activités avec les enfants a

Danford Lake camp.

Plusieurs jeunes du Pontiac son mobilisé pour le Comité
de jeunes et le Comité de jeunes pour I'entrepreneuriat

au Carrefour Jeunesse Emploi du Pontiac ainsi que le

Conseil Jeunesse de la MRC Pontiac.

Rencontre de comité
Committee meeting jeunesse-emploi

du Pontiac
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Nous sommes heureux d'offrir des nouveaux ballons
de volleyball et de basketball aux éleves de I'Ecole
Secondaire Sieur de Coulonge ESSC. Nous espérons

gue ce don portera chance aux équipes lors des

Q) 80, rue Leslie, Campbell's Bay (&) 819 648-5065
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- NOTRE MISSION GLOBALE

TEMOIGNAGE

Over the past few months, Mélissa Piché from the Carrefour
Jeunesse has been working hard with our students from the

Pontiac Continuing Education Centre. She gave our students the

opportunity to participate in workshops that provided them with

the necessary skills to build a professional resume, along with the
guidance and direction on how to prepare for a job interview.
Many of our students are building their resumes and applying for
seasonal employment for the first time. Through these workshops,
they gained a great deal of self-confidence. They were asked to
take the time to self-reflect which helped them discover their skill
set and determine what they can offer an employer.

These workshops provided our students with the advantage of
making connections to possible future employers. It has opened
new doors and made them aware of possibilities to work within
their local communities. It is very important to us at the Pontiac
Continuing Education Centre to continue this partnership with
the Carrefour Jeunesse and we hope that the participation rate

will grow each year.

Trisha WILLCOTT

Counselor in Academic Training

Pontiac Continuing Education Centre
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